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Personliche Erfahrung mit
Nearshoring in Belarus

20 Jahre bei IBM tatig

Zusammenarbeit mit IBA in Minsk (Belarus) seit
Anfang der 90er

Entwicklung und Wartung fur interne
kommerzielle Anwendungen IBM Deutschland

Entwicklung im Umfeld der weltweiten SAP
EinfGhrung bei IBM fur IBM CHQ

Seit 2001 eigenes Unternehmen und
Zusammenarbeit mit *instinctools EE Labs Team
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Definition: Offshore - Nearshore

Offshore Software Development bezeichnet das
Verlagern von Software Engineering und
Programmieraufgaben in Lander mit glinstigeren
Arbeitskosten.

Als Nearshore werden Lander wie Ungarn, Polen,
Russland und Belarus bezeichnet, die im Gegensatz
zu Indien und China geografisch naher liegen und
weniger kulturelle Unterschiede zu Westeuropa
aufweisen.
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Vorteile von Nearshoring

Schnelle auf- und abwarts Skalierbarkeit
der Entwicklungsteams
Verbesserter ROI fur die Entwicklung
Weniger Personal vor Ort
Investitionen in Arbeitsplatzausriistung einsparen
Reduktion der Infrastrukturkosten
Reduktion der Kosten fur Rekrutierung und Ausbildung
Geringere Tagessatze
Wirksamer Nutzung eines gréfReren “Skillpools”
Verfugbarkeit hochqualifizierter Ressourcen zu optimalen
Konditionen
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Herausforderungen Nearshoring

Geografische Distanz

Geschaftssprache Englisch (Fremdsprache fur beide Seiten)
Kulturelle Unterschiede (mit Belarus geringer als beim
Offshoring)

Unterschiedliche Zeitzonen (mit Belarus nur 1 Stunde)
Kommunikation Uber mehrere Standorte hinweg

Hoher Anspruch an Projekt Management Disziplin

Fahigkeit der virtuellen Zusammenarbeit gefordert
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Erfolgsfaktoren Nearshoring

Projektmanagement vor Ort
Organisation & Kommunikation:

Kommunikation mit dem Endkunden regeln

Tool gestutzte Prozesse

Technische Infrastruktur

State-of-the-art Kommunikationsmittel

Aktive Kommunikation mit dem Entwicklungsteam
Gemeinsame Integrations- und Testumgebungen
Remote Aufgaben bertcksichtigen bei Projektplanung
Iterative Vorgehensweisen empfehlenswert
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Einflussfaktoren und Parameter

Lieferzeiten, Risiken und Kosten kénnen durch
Gewichtung der Ressourcen optimiert werden
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Erfahrung und , Best Practices"
Nearshoring mit *instinctools EE Labs

Kompetentes, hoch motiviertes Team

Zuverlassige Lieferung in guter Qualitat

Mehr als eine ,verlangerte Werkbank* flr Programmierung:
Konzepterstellung fur Projekte und Softwareprodukte

Technol_c()jgie und Software Analysen als
Entscheidungsbasis im technischen Bereich

Prototyping

Quality Assurance

Performance / Tuning Massnahmen

Wartung und Support flr produktive Anwendungen
Gute remote Zusammenarbeit
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Erfahrung und , Best Practices"
Nearshoring mit *instinctools EE Labs

Transparenz bzgl. Projektstatus und Aufwand

Klar definierte Rollen und Verantwortlichkeiten
Flexibles Staffing der Entwicklungsteams

Schnelle Reaktion auf neue / geanderte Anforderungen
Selbstandiges Einbringen innovativer ldeen
Losungsorientierte Vorgehensweisen

Effizienter Einsatz vorhandener Software Komponenten (z.B.:
Eclipse)

Erfolgreiche Zusammenarbeit mit *instinctools EE Labs in
Kundenprojekten und Produktentwicklung fur DITAworks
seit 2001
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Neue Ideen fur Ihr Informationsmanagement

Sophienstr. 17 D-70178 Stuttgart

phone: +49 (0) 711 — 66 48 36 90
fax: +49 (0) 711 - 66 48 36 99
e-mail: info@instinctools.com
internet: www.instinctools.com
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